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LA CIUDAD Y LAS COMUNICACIONES
EN EL NUEVO SIGLO

MARIA GARCIiA BESNE*

La ciudad informatizada no necesita cuerpos
reunidos, sino interconectados

Martin Barbero

Resumen

a ciudad contemporanea esta poblada de pantallas, que a su vez, albergan a

la ciudad. Televisores, computadoras, celulares, GPS, etcétera, su presencia y
avances tecnolégicos han replanteado nuestras experiencias y sensaciones con
respecto al entorno e imagenes del mundo. Han modificado nuestros espacios
de vida, contribuido a condicionar una nueva lectura espacio-temporal que tiene
que ver con la simultaneidad, con la contraccién de la vida en tiempo real; en
donde diversos escenarios se empalman y por consiguiente, la posibilidad de
mundos y ciudades “multiples”, asi como la creacion de comunidades virtuales,
es una realidad.

El discurso visual y el arte critico deben reflexionar sobre el papel de la
pantalla en las sociedades; el trabajo de investigacion que aqui presentamos

* Profesora Investigadora de la Maestria en Disefio e Innovacién de la Facultad de Ingenieria
de la Universidad Autonoma de Querétaro, México, mariateresagbesne@yahoo.com.mx
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busca, desde una revision tedrica, colocarla en su justa dimension con respecto
a su papel condicionante en y para los espacios publicos.

Palabras claves: pantalla, espacio publico, ciudad, comunidad virtual, arte critico.

Abstract

The contemporary city is populated by screens, which in turn, host the city. Televi-
sions, computers, cell phones, GPS, etc., their presence and technological advance,
have re-stated our feelings and experiences regarding the surroundings, and the
images of the world. Have modified our living spaces, and contributed in conditioning
a new reading on space-time that has to do with simultaneity, with the contraction of
life in real time; in which diverse scenarios overlap, thus the possibility of "multiple”
worlds and cities, as well as the creation of virtual communities, becomes a reality.

The visual discourse and critical art should reflect on part that the screen plays
in societies, this research paper seeks, from a theoretical review, to putitin it's fair
perspective regarding it's conditioning part in and for public spaces.

Key words: screen, public space, city, virtual community, critical art.

Introduccion

Uno de los grandes problemas a los que se enfrenta el mundo en la actualidad es
a la sobrepoblacion de los centros urbanos. De acuerdo con uno de los ultimos
informes de las Naciones Unidas' —fechado en 2006—, menciona que mas de la
mitad de la poblacién mundial vivira en una ciudad para el 2007, lo cual revela
que —por primera vez en la historia— la poblacion urbana superara a la rural. En la
fecha del informe, 3 170 millones de personas vivian en ciudades, de un total de
6 450 millones. De mantenerse la tendencia, para el afio 2030 se espera que la
proporcidn de poblacion urbana sea aun mayor, 5 000 millones de un total de 8 100
(a diferencia de la poblacion rural que a partir de 2015 comenzaria a decrecer).
Segun el mismo informe, el fendmeno de este siglo seran las “megaciudades”,
con mas de 10 millones de habitantes cada una. Al presente, estas megaciuda-

' Elinforme no es reciente pero si es relevante, ya que maneja cifras que muestran la situacion
que prevalecera en el mundo en un futuro no lejano. Mas informacién en <http://www.unep.org/>.
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des —alrededor de 20- retnen al 10% de la poblaciéon urbana mundial. El ritmo
de crecimiento de dichas urbes se esta acelerando rapidamente en los paises
en vias de desarrollo.

Por encima de las megaciudades estan las metaciudades, urbanizaciones
de crecimiento descontrolado con mas de 20 millones de habitantes. Para 2020
habran alcanzado este estatus Bombay, Nueva Delhi, la Ciudad de México, Sao
Paulo, Nueva York, Dacca, Yakarta y Laos.

El fendmeno de la urbanizacién, aunque no es nuevo, tuvo un impresionante
crecimiento en los ultimos afios. En 1950, menos de una de cada tres personas
vivia en areas urbanas y en el mundo habia sélo dos megaciudades: Nueva York
y Tokio. La capital de Japédn, la ciudad mas grande del mundo, paso de tener 13
millones de habitantes en 1950 a 35 millones en la actualidad. En todo el mundo,
la ONU estima que unas 180 000 personas se mudan por dia de entornos rurales
a ciudades. Africa sigue siendo el continente mas rural, pero también aquél donde
la situacién esta cambiando mas rapidamente: ahora se observa ahi el fenémeno
de la intensa urbanizacion que experimentaron Europa, Estados Unidos y América
Latina desde mediados del siglo xX.

Por la rapidez del crecimiento poblacional urbano que ejemplifican estas cifras,
podemos intuir que las megaciudades tienen una lectura dificil para sus habitantes,
una configuracion dada por la amplitud de redes comunicacionales e informacio-
nales, por la construccién improvisada, el alejamiento del centro citadino y, definiti-
vamente, por las nuevas formas de percepcion espacio-tiempo, las cuales, gracias
a las nuevas tecnologias, han cambiado la relacién del individuo con su mundo.
Evidentemente, estamos muy lejos de aquel Paris baudeleriano en el que el flaneur?
recorria mentalmente el mapa de su entorno; e incluso de “las derivas™ propiciadas
por la Internacional Situacionista —a mediados del siglo pasado- que posibilitaban
el reconocimiento de la ciudad via recorridos ininterrumpidos. Podriamos incluso

2 El flaneur del que hablé Walter Benjamin -retomando a Baudelaire—, es aquel sujeto que
deambula por la ciudad sin rumbo fijo, el que pasea sin saber a dénde va, curioseando sin hacer
nada de provecho mas que perpetrar un callejeo ocioso. Se siente comodo entre la multitud y
mientras los demas trabajan, él es ocioso. Estas caracteristicas pueden ser interpretadas como
una resistencia al progreso y la racionalizacion tecnoldgica, las cuales acaban con la lentitud
asociada a la caminata paradisiaca y la vida campestre. (Walter Benjamin, Libro de los pasajes.
Madrid, Akal, 2004.).

3 Segun Guy Debord, entre los diversos procedimientos situacionistas, la deriva es una técnica
de paso ininterrumpido a través de ambientes diversos. El concepto de deriva esta ligado indisolu-
blemente al reconocimiento de efectos de naturaleza psicogeografica y a la afirmacion de un com-
portamiento ludico-constructivo de la ciudad; lo que la opone en todos los aspectos a las nociones
clasicas de viaje y de paseo. Mas informacién sobre el tema en: <http://www.sindominio.net/ash/>.
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afirmar que esos mapas mentales, esos trayectos memorizados no tienen cabida
en estas megaciudades de las que hablamos donde la pantalla-mundo se ocupa de
mostrarnos las nuevas opciones de ciudad; los GPS, internet, teléfonos celulares,
etcétera, los sustituyen haciendo las veces de la experiencia en los recorridos.
En este nuevo escenario, donde el habitante de la gran ciudad encuentra
todas las transformaciones de la sociedad, la complejidad no deja de ser uno de
los grandes atractivos. Aunque resulte paraddjico, le da sentido, la posibilita, la
alimenta y la hace “el mundo” de los hombres; la calle con sus territorialidades y
narrativas sigue seduciendo por lo que tiene de dificil y cambiante. Incluso Kevin
Lynch, en su libro publicado en la década de los sesentas La imagen de la ciudad,
sefiala que la imagen ambiental, es decir, la legibilidad que tiene el ciudadano de
su espacio o entorno es fundamental, igualmente decisiva para definir las sen-
saciones inmediatas y orientar las acciones. Esa misma imagen facilita los des-
plazamientos, actia como marco de referencia y funciona como organizador
de las actividades, creencias o conocimientos, incluso proporciona equilibrio y
bienestar. El caos urbano al que se enfrenta el individuo puede no resultar satis-
factorio, pero en la medida en la que el ciudadano desempefia un papel activo
de percepcion y tiene una participacién creadora en la elaboracion de la imagen,
puede adaptarse a las necesidades cambiantes. Esto advierte que mas alla de la
bldsqueda de un paisaje definitivo, armdénico y ordenado por parte del habitante,
éste se encuentra abierto a las posibilidades de un constante desarrollo ulterior:

Una imagen ambiental eficaz confiere a su poseedor una fuerte sensacion de
seguridad emotiva. Puede éste establecer una relaciéon armoniosa entre si 'y
el mundo exterior. Esto constituye el extremo opuesto del miedo provocado
por la desorientacion; significa que la dulce sensacion del hogar no sélo es
familiar sino también caracteristica.*

Es claro que en muchos aspectos los planteamientos de Lynch han sido re-
basados, especialmente ante el crecimiento desproporcionado de las ciudades
y sobre todo, porque en muchas de ellas la posibilidad de recuperar el espacio
“fisico”, reconocer la ciudad o que ésta fuera legible, dependeria en gran me-
dida de la claridad en la trama de las calles, de la facilidad de ubicacion y del
reconocimiento de los simbolos que componen el conjunto de la ciudad, lo cual
puede resultar todavia dificil, imposible, en ciudades que no responden a las pres-
cripciones del urbanismo modernizador porque crecen de manera improvisada.

4 Kevin Lynch, La imagen de la ciudad. Barcelona, Gustavo Gili, 1998, p. 13.
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Medios de comunicacién y ciudad

La ciudad de hoy también suele conformarse de multiples y variados nucleos, la
mayor parte de las veces aislados unos de otros; cada uno de estos crea sus
propios centros de poder, de diversion, de trabajo, donde la poblacién se desarro-
lla —la mayor parte del tiempo— sin acceder al resto de los espacios de la misma
ciudad. Este fendmeno obedece a la imposibilidad de aprehender la totalidad
de la urbe en la que se vive, ya que las escalas territoriales —como bien esta-
bleciamos— se han alterado tan rapidamente que el ciudadano se queda inmé-
vil frente a la aceleracion; de un momento a otro las ciudades se convierten
en megaciudades y algunas mas, en metaciudades, debido a que el nivel de
poblacion crece drasticamente. Pero no sélo son las cifras las que determinan
este estatus, segun Nelson Brissac, las megaciudades son concebidas como
grandes extensiones de tierra y desigualdad en los patrones ocupacionales
y en el uso de suelo, lo que lleva a una desarticulacion del tejido urbano. Se
convierten en pequefios nucleos auténomos que impiden entender el conjunto,
lo que complica al individuo el reconocer la ciudad y ubicarse en ella.®

Redefinir las practicas en la ciudad tomando en cuenta las condiciones so-
ciocomunicacionales es sin duda el planteamiento al que nos lleva el anterior
andlisis. Consecuencialdgica derivada de la falta de legibilidad, crecimiento desme-
dido, peligrosidad y problemas de movilidad, puesto que mientras mas densa
es la poblacién, mas espacio fisico hay que abarcar y menos posibilidades de
movimiento se dan entre los integrantes de una sociedad. Asi, los grandes con-
sorcios de la telecomunicacién posibilitan la conexién social, urbana y mediatica,
a través de variados y exitosos medios como la television en su momento, la
pantalla de computadora, la espectacular, el moévil o cualquier otro dispositivo
que permita mantener flujos de comunicacion.

El ciudadano, por ende, ha ido buscando la interaccion a través de dichos
dispositivos para redefinir sus espacios e integrar con ello una red de interco-
nexién acorde con su época. Por tanto, mientras la ciudad “fisica” se desarticula
y pierde legibilidad, los medios se convierten en un importante conector de las
partes, reorganizando las practicas urbanas que definen las condiciones de
comunicacién entre ciudadanos construyendo nuevas comunidades.

En la actualidad esa conectividad de la que hablamos la ofrecen las “autopistas

5 Nelson Brissac, “Real/Virtual: redefiniciones ante las nuevas configuraciones espaciales y
temporales”, en Simén Marchan, Real/Virtual en la estética y teoria de las artes. Barcelona, Paidds,
2006, pp 105-114.
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electrénicas” posibilitadas por las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC)
que han llevado a la ciudad a la total contraccion espacio-temporal. La proximidad
aqui ya no se relaciona con cuestiones geografico-espaciales ni con tiempos rela-
tivos, esta predeterminada por otras condiciones y formas de vincularse por parte
de los individuos en las ciudades. Ha provocado otras maneras de percepcion del
espacio publico ya que el vehiculo idoneo de este modo de proximidad y creacién
de comunidad es la pantalla electronica en donde hablar de flujos es mas pertinente
que hablar de encuentros.

Dispositivos electréonicos moviles

Con el estallido tecnoldgico de los moéviles ya no es necesario estar en un espacio
determinado para conectarnos con otros individuos, sea cualesquiera la situacion
geografica de unos y otros, lo podemos hacer en cualquier sitio, en movimiento,
en enclaves especificos de la ciudad y en lugares de desplazamiento; de ahi que
los alcances de interaccion real con el otro, el lejano, el cercano, el conocido y el
desconocido sean realmente ilimitados. El horizonte es amplisimo y los alcances
pueden ser fascinantes. Es cierto que esto altera las concepciones espacio-
temporales reconocibles y establecidas por siglos, y para tedricos como Paul Virilio el
problema esta ahi: en el tiempo contraido, en la ubicuidad, en el empequefiecido
mundo que para él, conseguirian que el ciudadano se recluyera y perdiera con-
tacto con el otro y con la palabra. ¢, Pero acaso el dispositivo mévil no se ha conver-
tido en el medio mas activo, transmisor simultaneo de todo tipo de ideas, consignas
e interacciones que han dado pie a reconocimientos novedosos entre individuos y
dentro de las ciudades? La desterritorializacion no ha desarticulado a las ciudades
aunque suene paraddjico, ha conseguido que se conformen de otras maneras.
Sea probablemente este objeto pequefio, prétesis tecnoldgica del ciudadano con-
temporaneo, un lazo con el resto del mundo desde ningun sitio; ahora si podemos
decir que sea bienvenido el ciberespacio y con él la cibercultura y la Telépolis.
Las pantallas mdviles® no son causa de aislamiento sino resultado o condicién
de una nueva configuracién comunicacional por un lado, y espacio-temporal por
otro. Son estas caracteristicas las que conforman nuestro analisis y, por tanto,

6 Entendemos por pantalla mdvil cualquier PDA (personal digital assistant): teléfono celular,
GPS, iPad, que permite una comunicacion ilimitada y abierta desde cualquier punto geografico hasta
cualquier otro —sin importar distancias—; en pocas palabras, lo que las hace diferentes de cualquier
otra pantalla es el elemento “movilidad”.
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nos resulta interesante el concepto manejado por Javier Echeverria, al que
denomina “Tercer Entorno”.” En él apunta que las TIC organizan y determinan
la posicién espacio-temporal del planeta de manera muy distinta a la establecida
por Greenwich de meridianos y paralelos; dicha posicién es ahora un asunto
de GPs (Global Position System) y GTs (Global Time System). El “Tercer Entor-
no” denomina al espacio social hoy, habitado y creado por el individuo, guarda
similitudes con conceptos dados por teéricos como Marshall McLuhan, Manuel
Castells y Derrick De Kerckhove, sélo que, ademas de ser un espacio global (ca-
racteristica comun al resto de conceptos sobre espacio social), implica también un
nuevo espacio-tiempo y ésta “literalmente” en torno al individuo, pero ya no en
la tierra sino en el aire, sin lugar, sin sitio donde forzosamente tener que colocar
los pies, ya que la interaccién ciudadana esta, mas en terminales nodales que
en esquinas o plazas.

Podemos establecer a partir de lo anterior, que la emergencia o creacion
de comunidades y construccion de ciudades se determina por los factores que
hemos expuesto y que ademas, ahora se fortalecen bajo estos criterios de Eche-
verria, en especial las tecnologias de comunicacién e informacion y la nueva
conformacion del espacio-tiempo. Bajo este régimen la ciudad esta condiciona-
da a compartir con nuevas interfaces para permanecer vigente, por ello estas
ultimas apuestan a ser cada vez mas amables y las prétesis-pantalla juegan un
papel fundamental para abrir y cerrar conexiones, establecer enlaces y propiciar
acciones a distancia. Comunicacidn-informacidn-espacio-tiempo marcan la pauta
de nuestros movimientos en espacios geograficamente localizables como en
aquellos superpuestos a paises y limites geograficos. Un factor determinante es
el establecimiento de redes, pantallas, soportes digitales, fibra dptica y todo tipo
de conductores que permitan que las nuevas formas relacionales sean factibles
y sea el espacio fisico de cada ciudad, de cada sitio, quien abra las ventanas
al tercer entorno, a la comunicacién, a la organizacién ciudadana, a procesos
de decisién participativa y reflexiva y, ciertamente, a discursos visuales que
inviten al desarrollo de acciones urbanas. Bien argumentabamos que no esta-
mos hablando ya de plazas griegas, de intercambio de miradas y si, de cuerpos
dependientes de sus extensiones tecnoldgicas, mas ello no necesariamente los
aisla, ya que consideramos que son éstas las formas en las que se construye la

7 Javier Echeveria, Impacto cultural, social y lingdistico de las nuevas tecnologias de la Infor-
macién y las comunicaciones (TIC). Documento HTML <http://www.campus-oei.org/tres_espacios/
icoloquio8.htm>. [Consulta: 29 de abril, 2010.]
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nueva sociedad, en la que el arte, el discurso visual se expande y conforma otras
formas que invitan a crear una nueva cultura: la cibercultura.

La pantalla mévil, prétesis indiscutible del ciudadano de esta cibercultura,
ha generado en los ultimos afios una nueva forma de encuentro con el espacio-
tiempo; podemos hablar de contraccion, de desterritorializaciéon y ahora, mas que
nunca, es posible asistir a la era de la deslocalizaciéon. Nunca antes la humanidad
habia estado en posibilidades de estar conectada desde cualquiera y ningun
sitio predeterminado, jamas se habia podido tener esta sensacién de juego con
el espacio y el tiempo.

De esta manera se construye un nuevo espacio, se personaliza, el individuo
se mueve entre flujos que lo van definiendo como parte de una sociedad movil
e individualista, no sélo porque arman sus propias posibilidades de lugar inde-
terminado, también porque conforman sitios privados entre la multitud, pueden
aislarse, y determinar un espacio temporal Unico. El ciudadano de la actualidad es
una nueva especie de cartégrafo, y el hecho de que se dirija en esa direccién, no
significa necesariamente el fin de las distancias, sino la convergencia en espacios
de flujo comunicativo a través de nodos y redes.

Las posibilidades que ofrece el medio son verdaderamente amplias, ahora, en
cualquier aparato mévil la conexion via internet es ilimitada, junto con la comu-
nicacion en los momentos de espera o trayectos. El lugar del individuo es el de
su dispositivo mévil, todo apunta a que sean estos aparatos, objetos inseparables
del ciudadano contemporaneo: “No disponer de Keitai (teléfono celular) es como
estar ciego, desconectado de la informacién inmediata que te permite saber donde
y cuando estas en las redes sociales de tiempo y espacio”.®

Estos aparatos sencillamente se han convertido en una parte vital de los
habitantes del mundo actual, sin ellos es cada vez menos factible estar enterado
de los acontecimientos. Toda la informacion global se teje a través de redes ina-
lambricas, mismas que conforman comunidades virtuales, mundos y ciudades en
red; ahora cualquier movil mantiene al individuo en conexion con esas platafor-
mas y la relacion de las redes sociales con el espacio publico a través de estos
dispositivos definen caracteristicas sustanciales de las ciudades contemporaneas
precisamente por su condicidn de objeto no localizable.®

La disyuntiva de los individuos es, a qué red social conectarse, con cuan-
tas bitacoras contar, a qué messenger pertenecer; ya que ahora, estar fuera

8 M. Castells et al., “Comunicacion movil y sociedad, una perspectiva global” en <http://www.
eumed.net/libros/2007c/312/312.zip>. [Consulta: 18 de septiembre, 2011.] (En linea.)

9 Amplia informacion al respecto sobre todo a nivel de estadistica puede ser consultada en el
texto de M. Castells, en <http://www.eumed.net/libros/2007¢c/312/312.zip>.
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de redes es como estar fuera del mundo. Recordemos que las redes crean co-
munidad y tienen que ver con diversos y variados intereses: moda, localizacion
geografica, cultural, inclinaciones politicas, asuntos de género, de educacion,
diversion, etcétera. En algunos casos, segun los paises son las redes elegidas,
segun el grupo social al que se esta integrado en el mundo fisico se escoge la
red a la que se quiere pertenecer; sin embargo, no es mas que el comienzo, la
amplitud que da una red es lo que posibilita el abanico de opciones con respecto
a la interaccion con otros. Castells plantea que:

La gente —especialmente la gente joven, pero no Unicamente ésta— construye
sus propias redes de relaciones normalmente a partir de su experiencia presen-
cial, intereses y proyectos, y después las mantienen permanentemente abiertas
mediante la comunicacioén inalambrica y/o, de forma intermitente, internet fijo.
Por tanto, los grupos de amigos se ven reforzados en este espacio hibrido de
interaccion formado por la comunicacion fisica, en linea e inalambrica.'®

Efectivamente, las relaciones que se conforman a partir del sistema atempo-
ral y de flujo, donde la red es “el sitio”, se trasladan y se traslapan del tiempo y
espacio contraido de la pantalla a los espacios fisicos de la ciudad y viceversa,
de ahi que el propio Castells afirme que las redes se extienden, se contraen, se
solapan en funcién de una estructura descentralizada con relacién a la comu-
nicacion que cuenta con diversas entradas y salidas. Esto supone que frente a
esta capacidad de eleccion en la comunicacion y las multiples ofertas de las
TIC, el individuo cuenta cada dia con diferentes y nuevas formas de interaccion
que estan teniendo especial impacto en las nuevas comunidades, éste es uno de
sus mayores atractivos. “Estamos habitando un nuevo espacio comunicacional
en donde cuentan menos los encuentros y las muchedumbres que el trafico, las
conexiones, los flujos y las redes”." Estamos frente a nuevos modos de estar
juntos, y lo que sigue siendo muy significativo es, que la ciudad es el sitio por
donde se dan y experimentan los reales cambios de las sociedades.

Es de considerar el valioso esfuerzo por desarrollar proyectos que funcionen
a un nivel critico. No podemos poner en el mismo sitio el trabajo creativo y ana-
litico del artista, que busca y encuentra en los medios la conformacion y definicion
de nuevas posibilidades de experiencia, y el de los proyectos que ofrece la web
como distractores y formas de entretenimiento. Los postulados de Guy Debord con

0 M. Castells et al., op. cit., p. 382.
M. Barbero, “Jévenes: comunicacion e identidad”, <http://www.oei.es/pensariberoamerica/
ric00a03.htm>. [Consulta: 18 de septiembre, 2011.] (En linea.)
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relacion a esto ultimo —presentes en La Sociedad del Espectaculo (1967)- nos
ofrecen una vision clara de las sociedades alienadas contemporaneas; el texto
es por demas vigente. Una de las tesis que cabe citar aqui, hace referencia
precisamente al papel que juega el individuo con respecto a las imagenes en
las sociedades capitalistas altamente alienadas:

La alienacién del espectador a favor del objeto contemplado (que es el resul-
tado de su propia actividad inconsciente) se expresa de este modo: cuanto
mas contempla, menos vive; cuanto mas acepta reconocerse en las image-
nes dominantes de la necesidad, menos comprende su propia existencia y
su propio deseo. La exterioridad del espectaculo en relacion con el hombre
activo se hace manifiesta en el hecho de que sus propios gestos dejan de
ser suyos, para convertirse en los gestos de otro que los representa para él.
La razdn de que el espectador no se encuentre en casa en ninguna parte es
que el espectaculo esta en todas partes.'?

En la actualidad, son infinitamente mas sofisticados, complejos y atracti-
vos los medios de los que el espectaculo ha echado mano para desposeer al
individuo de cualquier intento de libertad y decision propias. Esto nos lleva,
reiteradamente, a considerar en donde encontrar propuestas que permitan la
retroalimentacion y posibiliten nuevas capacidades. Tomaremos como ejemplo
de analisis el proyecto Megafone.net de Antoni Abad, ya que lo que lo hace un
caso de estudio particular es su condicion de movilidad.

Megafone.net de Antoni Abad

Desde la critica social —dando voz a aquellos que forman grupos rechazados
por caracteristicas en comun— el artista espafiol Antoni Abad, conjuntamen-
te con Eugenio Tisselli, cred la plataforma Megafone.net. A través del uso de
teléfonos celulares con GPS, grupos marginados comparten sus experiencias
cotidianas en sus respectivos espacios fisicos. Hasta el momento se ha puesto
en marcha este ejercicio con taxistas de México, D. F., en 2004; le siguieron
joévenes gitanos de Lleida y Ledn en el 2005; trabajadoras sexuales de Madrid
en el mismo afo; trabajadores emigrantes nicaraguenses residentes de San
José de Costa Rica en 2006; personas con movilidad reducida de Barcelona
en 2006 y 2008; Motoboys de S&o Paulo en 2007; personas con movilidad

2. Guy Debord, La sociedad del espectaculo. Valencia, Pre-Textos, 2005, p. 49.

EN-CLAVES del pensamiento, afio VI, niim. 12, julio-diciembre 2012, pp. 175-190.



La ciudad y las comunicaciones en el nuevo siglo 185

reducida en Genéve en 2008; desplazados y desmovilizados en Colombia en
2009; y refugiados saharauis, residentes en los campamentos de Tinuf, Argelia,
también en 2009. Todos estos trabajos pueden ser consultados en http://www.
megafone.net

Cada intervencion de Megafone.net ha buscado interconectar. En todos los
casos los resultados se han dado en la convergencia, solidaridad de barrio, ayuda
mutua... y se han logrado crear redes sociales que han conseguido, a través
de los medios posibilitados por el artista, crear canales de discusién en relacion
con sus propios conflictos. Con esto, Antoni Abad crea una base de datos, un
archivo en el que los participantes han descargado toda la informacién que en
teoria tenian vetada por otros medios, ofreciendo con ello una herramienta de
comunicacion, dotando de voz y visibilidad a cada uno de estos grupos margi-
nales. El efecto, por ahora, ha sido permitir via internet y en tiempo real que los
colectivos se afirmen como tales.

La participacion ciudadana es un factor determinante para el correcto desa-
rrollo de las propuestas de Megafon.net, se refleja en la cantidad de informacion
que llega a las distintas paginas, desde mensajes sSMS, MMS, hasta videos que
dan cuenta del dia a dia, como registro de lo vivido. Otra caracteristica importan-
te es la temporalidad, es decir, la obra se realiza en la calle y la informacion se
transmite en tiempo real, esto sélo es factible a través de dispositivos moviles
que establecen contacto con una comunidad virtual a través de una pagina web
a la que se va subiendo informacién de manera unidimensional en el momento
mismo. Por tanto, hay que sumar la movilidad, a la temporalidad y a las nue-
vas dimensiones espaciales, para determinar que este proyecto esta logrando
crear una sociedad civil moévil que se maneja bajo condiciones diferentes, sin
abandonar el espacio geografico al que esta anclada.

Desde Sitio-TAXI hasta Jovenes refugiados saharauis en Argelia se mantie-
ne una constante: crean comunidad en redes electrénicas porque son grupos
con afinidades y caracteristicas comunes en el espacio fisico. Sitio-TAxiI, que
se realizd en la Ciudad de México, comenzé con un anuncio publicado en
uno de los diarios de mayor circulacion del pais en el que se invitaba a los
taxistas a participar en el proyecto. Abad logré congregar un importante grupo
que se dio a la tarea de documentar todo aquello que vivia cotidianamente, de
cartografiar su ciudad, convirtiéndose asi en cronistas de su propio acontecer.
Ha sucedido lo mismo con los grupos subsecuentes, bajo la salvedad de que
cada agrupacion refiere cosas que les atafien por condicién. En el caso que
mencionamos, se aprecia la compleja Ciudad de México desde la mirada de
sus taxistas, quienes adquieren identidad, es decir, forman parte de un colectivo
al referir sus experiencias y mostrar su mundo. En la pagina web se encuentran
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frases breves, historias cortas armadas con fotografias, confesiones y videos:
“Poco a poco el aparato se fue convirtiendo en una prétesis del ojo humano, o
del oido... registrando los pequefios actos que tejen la vida cotidiana.” Mariel, Taxi
COCODRILO 2004-03-11 03:36:14"3

Es facil constatar el impacto que tuvo Sitio-TAx|, éste llevo al artista a desarrollar
el resto de sus proyectos. Si este primero nos refiere las cosas mas extraordinarias
de la Ciudad de México, el resto nos dan cuenta de condiciones relevantes de otras
ciudades narradas por los grupos excluidos: prostitutas en Madrid, nicaragtienses
en San José de Costa Rica, gitanos en Ledn, discapacitados en Barcelona... En
todas las paginas encontramos leyendas como éstas: “Un proyecto de comuni-
cacion audiovisual celular para colectivos sin presencia activa en los medios de
comunicacion preponderantes”; “Migrantes nicaragienses transmiten desde celu-
lares en San José de Costa Rica”; “Emisiones moviles desde las calles de Ma-
drid”, “Gitanos transmiten desde moviles”; “16 jévenes gitanos de Ledn recorren
espacios publicos y privados de la ciudad y su entorno, provistos de teléfonos mo-
viles con camara integrada. Recopilan e intercambian experiencias y opiniones
constituyéndose como cronistas de su propia realidad”."*

Foto 1. “Con $100 te dan la calcomania 0 en este verificentro”
Sitio-Taxi."®

3" Antoni Abad, megafone.net <http://www.megafone.net>. [Consulta: 5 de noviembre de 2010.]
4 Idem.
5 <www.megafone.net>
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El proyecto de Abad expone también cémo la difusion de la telefonia moévil se ha
extendido en los ultimos afios, incluso en paises muy pobres y entre sectores
de pocos recursos (independientemente de que para este caso el propio artista
haya dotado de teléfonos a los participantes); las estadisticas de Castells nos
demuestran la factibilidad en la adquisicion del objeto: “La difusion de la telefonia
movil en México se ha producido de forma rapida. A principios del afio 2000, tanto
las suscripciones méviles totales como las de prepago, superaban a las de las
lineas fijas”.'® Hoy, en México, el 80% de la poblacion cuenta con un teléfono
celular. Esto facilita considerablemente las condiciones de intervencion urbana,
tomando en cuenta que cualquier celular moderno cuenta con gran cantidad de
aplicaciones que facilitan la comunicacion.

Esta es la manera en la que podemos pasear a través de Megafon.net, en-
tre las intimidades de unas prostitutas: “Hola visiten la web de www.anunciox.
tv hay videos de prostitutas de Madrid y versidn para méviles y celulares”; las
sensaciones de vida: “ser gitano es lo mas bonito que me ha ocurrido en la vida
y no lo cambiaria por nada aunque tenga sus pros y sus contras, qué bonito
mare!”; o imagenes como ésta:

Foto 2. Jovenes refugiados saharauis en Argelia.!”
En el caso de Barcelona lo siguiente:

LA PRIMERA FOTO. Recuerdo con especial carifio la primera foto que acogio el
canal ACCESIBLE; la hicimos Antoni y yo el 1 de diciembre con un moévil de muestra

6 M. Castells, <http://www.scribd.com/doc/967928/Comunicacion-movil-y-sociedad-una-
perspectiva-global->. [Consulta: 29 de septiembre, 2010], p. 35.
7 www.megafone.net
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que habia mandado NOKIA. Fotografiamos la boca de metro de Drassanes y nos
abrazamos riendo, jLa primera foto! La he buscado, pero por desgracia, no la
encuentro; debimos borrarla sin querer con las multiples pruebas que tuvimos
que hacer dias mas tarde para ensenarles a los emisores como se publica. Pero
como soy una sentimental, prometo volver al mismo lugar y hacerla de nuevo.
Seguiré informando. (Barcelona.)'®

Foto 3. P San Juan 101 khalid 2006-01-11 17:07:18
Discapacitados en Barcelona.

Megafone.net desde, por y para diferentes frentes permite crear cartografias
inaccesibles para cualquiera que no pertenezca a grupos especificos; por medio
de mensajes multimedia, posibilita la creacién de canales colectivos —sin
sofisticados equipos— que hacen que sus usuarios propongan un nuevo es-
pacio social sentado en redes telematicas. Cabe, por ultimo, destacar que Abad
invita a aquellos colectivos que quieran hacer de Megafone.net una plataforma
que les permita difundir su realidad en un canal distinto y con una visién propia,
a ponerse en contacto con él.

8 Antoni, Abad Megafone.net http://www.megafone.net [Consulta: 5 de noviembre, 2010].
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La propuesta, teorizar, planear las acciones

El nuevo discurso visual, dentro del que se cuenta el proyecto de Abad, ha lo-
grado crear importantes redes complejas de autoconformacion que, en primera
instancia, han consolidado estructuras que resuelven conflictos acordes al mundo
global que vivimos, y comparten esa mirada no jerarquizada sobre un mundo
crecientemente diversificado retratando un universo de muiltiples necesidades donde
los margenes se han ido diluyendo. En otras palabras, hoy nuestro mundo se amplia
y se achica al mismo tiempo, las fronteras geograficas persisten, pero no las
informaticas, por ello las comunidades estan aqui y alla pero deslocalizadas; la
informacioén que va de uno a otro se da necesariamente a otro nivel. Si la acera
fue una especie de banda ancha, ahora la www y el internet lo son también. Si
en la época de Jane Jacobs era preciso pensar en la seguridad del barrio, en
el cuidado ecoldgico del mismo, en el respeto a los que lo habitaban... ahora
las necesidades y preocupaciones no han cambiado, simplemente se piensan
en otra escala, y es ahi donde surgen las comunidades en linea: cientos de
voluntades humanas sintonizadas en un interés comun que no viene dado de
un sistema jerarquizado sino de uno emergente que crea una nueva forma de
comunidad, el medio es la pantalla a través de la cual hemos organizado un
nuevo espacio y nuevas consideraciones temporales para vivirlo.

A la espera de los prondsticos podemos encontrar aspectos infinitamente
mas amables en los actuales medios tecnolégicos y las correspondientes pan-
tallas que abren nuevos mundos y opciones de encuentro con el espacio, de
sistemas relacionales o de geografias desterritorializadas que no han eliminado
el uso del espacio publico, o por lo menos no han sido los detonadores para
que el ciudadano dé cabida a otras formas de vincularse con el otro; al contrario,
pensariamos que han sido las TIC las que han ofrecido una amplia gama de po-
sibilidades de interaccion por demas seductoras en las que el espacio publico
o la ciudad ha tomado diversas formas.

Apostemos por tanto al papel que debe jugar el espacio publico como esce-
nario donde deberia desarrollarse la construccion de la nueva sociedad en la
que se desenvuelve el individuo contemporaneo, ahi el arte y el discurso visual
pueden optar por diversos caminos; una posibilidad es, como sefala Brissac,
la www. Esta puede ser, hoy por hoy, la interfaz privilegiada entre espectador-
participe y creador para hacer de ella mas que un simple soporte y vehiculo de
transmisiones, sino un sistema que pueda reinventar nuevas nociones de lugar
y memoria. Otra opcidn, es buscar entre las grietas de las murallas que la ciu-
dad genérica ha levantado, los espacios de reflexidon, no desde una perspectiva
melancdlica frente a la pérdida de espacialidad, sino a partir de lo que supone
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la incapacidad de aprehender visualmente la totalidad de los espacios y desde
un plano critico y reflexivo, evidenciar lo que la ciudad genérica pretende ocul-
tar. Los espacios residuales de la ciudad, los intervalos vacios —que escapan
a las camaras de vigilancia— son aquello donde se gesta la vida, justamente
es ahi, entre mall y mall donde el discurso visual reflexivo puede encontrar
el medio para la discusion. Esos sitios son las grietas del mundo global en
donde las pantallas como herramienta estratégica pueden tener nuevos usos,
nuevas posibilidades y potenciar nuevos proyectos. Las pantallas pueden
crear comunidad, modos de interaccion social y construir nuevos espacios.
Es necesario entonces pensar el discurso de la ciudad (en la sociedad) desde
estos nuevos presupuestos y “conectarlo” a la nueva realidad sin que paralice el
sentido critico de quienes habitamos las ciudades del nuevo siglo. Tenemos
una invitacion persistente a la construccion y adaptaciéon de formas distintas de
intervenir un espacio donde la conexion social siempre en fase de emergencia,
expansion y construccion, suponga un nuevo sitio para la accién humana.
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